Zatacznik nr 4 Do Procedury QP-CO/3.3 — Standardy Ochrony Matoletnich Procedura ochrony
dzieci przed krzywdzeniem Betzyce 14.08.2024

Dane kontaktowe do lokalnych stuzb pomocowych, interwencyjnych

WAZNE
Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli Ty lub ktos
z Twoich bliskich jest osoba doznajgca przemocy domowej, nie wstydz si¢ prosi¢ o pomoc.

Wezwij Policje, dzwoniac na numer alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej stronie!

Masz prawo do zlozenia zawiadomienia o popelnieniu przestepstwa z uzyciem przemocy

domowej do Prokuratury, Policji lub Zandarmerii Wojskowej.

Mozesz takze zwrdécic si¢ po pomoc do podmiotow i organizacji realizujacych dzialania na
rzecz przeciwdzialania przemocy domowe;j.

Pomogg Ci:

m OSrodki pomocy spolecznej — w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.

m Powiatowe centra pomocy rodzinie — w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym lub
udzielg informacji na temat instytucji lokalnie dzialajacych w tym zakresie w Twojej
miejscowosci.

m Osrodki interwencji kryzysowej i Osrodki wsparcia — zapewniajac schronienie Tobie
1 Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udziela Ci pomocy 1 wsparcia
W przezwyciezeniu sytuacji kryzysowej, a takze opracujg plan pomocy.

m Specjalistyczne osrodki wsparcia dla osob doznajacych przemocy domowej —
zapewniajac bezptatne catodobowe schronienie Tobie 1 Twoim bliskim, gdy doznajesz
przemocy domowej, oraz udziela Ci kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie
interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagajacym oraz potrzeb bytowych.

m Okregowe osrodki i lokalne punkty dzialajagce w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem — zapewniajgc profesjonalng, kompleksowg i1 bezplatng pomoc prawna,
psychologiczng, psychoterapeutyczng i materialng.

m Sady opiekuncze — w sprawach opiekunczych i alimentacyjnych.

m Placowki ochrony zdrowia — np. uzyskac zaswiadczenie lekarskie o doznanych obrazeniach.
m Komisje rozwigzywania problemow alkoholowych — podejmujac dziatania wobec osoby
naduzywajacej alkoholu.

m Punkty nieodplatnej pomocy prawnej — w zakresie uzyskania pomocy prawne;.
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Wykaz placowek funkcjonujacych na Twoim terenie, udzielajacych pomocy i wsparcia

osobom doznajacym przemocy domowej

Mozesz zadzwonié do:

=  Ogolnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia"
tel. 800 12 00 02 (linia catodobowa i bezptatna), w poniedziatki w godz. 18%°-22%
mozna rozmawia¢ z konsultantem w jezyku angielskim, a we wtorki w godz. 18—
22% w jezyku rosyjskim. Dyzur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia ptatna, czynna
w poniedziatek i wtorek w godzinach 17°-21%%)  oraz tel. 800 12 00 02 (linia
bezptatna, czynna w $rode w godzinach 18%°°-22%). Poradnia emailowa:
niebieskalinia@niebieskalinia.info. Czlonkowie rodzin z problemem przemocy i
problemem alkoholowym moga skonsultowaé sie takze przez SKYPE:
pogotowie.niebieska.linia ze specjalista z zakresu przeciwdziatania przemocy w
rodzinie — konsultanci postuguja si¢ jezykiem migowym.

= Ogolnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez
cala dob¢ mozna anonimowo uzyska¢ informacje o mozliwosci uzyskania
pomocy, szybka porade¢ psychologiczng i prawna, a takze umowic si¢ na spotkanie
ze specjalistami w dowolnym miejscu na terenie Polski. Mozliwe sg konsultacje
w jezykach obcych oraz w jezyku migowym.

=  Policyjny telefon zaufania dla oséb doznajacych przemocy domowej nr 800
120 226 (linia bezptatna przy polaczeniu z telefonéw stacjonarnych, czynna
codziennie w godzinach od 9°° do 15°°, od godz. 15°° do 9°° wiaczony jest
automat).

= Zespol Interdyscyplinarny dot. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Lublinie
Ul Glgboka 11, 20-612 Lublin
Tel. 81 466 54 86, 81 466 54 87
e-mail z.interdyscyplinarny@mopr.lublin.eu;
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Drodzy

Znajdujecie sie w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej Nrl
w Betiycach w zaleinosci od sytuacji jestescie naszymi Pacjentami lub
odwiedzacie swoich Bliskich. JesteSmy dla Was

SPZOZ Nrl w Betzycach ma obowigzek chroni¢ Was przed wszelkimi
niebezpieczeinstwami.

- Lekarze, pielegniarki oraz wszyscy pozostali pracownicy sg tu po to, aby
pomdc Wam, sg dla Was zyczliwi i mozecie sie do nich zwraca¢ w razie
potrzeby. Pracownicy szpitala bedg rozmawia¢ z Wami w zrozumiaty dla Was
sposdb. Nikomu nie wolno podnosi¢ na Was gltosu oraz uzywac w stosunku do
Was stow wulgarnych i obrazliwych.

- Pracownicy szpitala powinni przedstawi¢ sie wam przed rozpoczeciem
rozmowy tak byscie wiedzieli jaki zawod wykonujg i w zwigzku z czym do was
przychodza.

- Macie prawo zadawac pytania, odnosnie Waszego leczenia

Lekarze pielegniarki i inni pracownicy bedg wobec Was uczciwi-nikt nie bedzie
was oktamywat czy zabierat waszych rzeczy bez pozwolenia.

Podczas waszego leczenia pracownicy szpitala beda dla Was w miare
mozliwosci delikatni i pozwolg Wam oswoic¢ sie z sytuacj3, w ktorej sie
znalezliscie. Czasem jednak konieczne moze byc¢ podjecie szybkich dziatan dla
ratowania Waszego zdrowia.

Jesli jestescie dzie€mi z niepetnosprawnoscig lub specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, bedziecie traktowani na rowni z innymi Dzie¢mi. Wasza
niepetnosprawnos$¢ nie czyni Was w zadnym stopniu gorszymi od innych.
Bedziemy troszczyc sie o was nalezytg starannoscia.



